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Terminski plan za izvrSenje platnih transakcija fizickih i pravnih lica

Ovaj Terminski plan primjenjuje se od 10.04.2026.

Ovaj dokument odreduje vrijeme primanjaiizvrSenja Naloga za
placanje.

Ispod pogledajte osnovne informacije za lakSe razumijevanje tabela na sljede¢im stranama:

Vrijeme prijema naloga se smatra krajnjim vremenom za primanje naloga za pla¢anje radnim danom Banke
da bi nalog bio izvrSen na navedeni datum valute. Nalozi za pla¢anje primljeni nakon navedenog krajnjeg
vremena primanja smatraju se primljenim sljede¢eg radnog dana.

Radnim danima Banke za izvrSavanje Naloga za pla¢anje na racune unutar Banke podrazumijevaju se svi
dani od ponedjeljka do subote.

Radnim danima Banke za izvrSavanje Naloga za plaéanje izvan Banke podrazumijevaju se radni dani od
ponedjeljka do petka.

Radnim danima Banke za izvr$avanje Naloga za pla¢anje na racune unutar Banke putem My LOVCEN online
aplikacije podrazumijevaju se svi dani od ponedjeljka do nedjelje.

Radnim danima koji prethode vjerskom/drzavnom prazniku Banka moze skratiti vrijeme primanja naloga o
¢emu e obavijestiti korisnike u filijalama Banke kao i o promjenama uzrokovanim promjenom vremena drugih

ucesnika u platnom prometu.

Datum valute podrazumijeva datum uplate na racun primaoca, dok za medunarodne platne naloge datum valute
podrazumijeva datum odobrenja racuna banke primaoca.
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NACIONALNIPLATNI PROMET

VRSTA TRANSAKCIJE NACIN PLACANJA VRIJEME PRIJEMA NALOGA DATUM VALUTE
Interni nalozi (racuni platioca i primaoca su ufilijalama Banke radno vrijeme filijale, Istiradnidan
u Lovéen Banci AD Podgorica) najkasnije do 15:30 h,

ponedeljak—petak

Interni nalozi (racuni platioca i primaoca su My Lovéen bez ogranicenja Istiradnidan
u Lovéen Banci AD Podgorica)

Eksterninalozi (RTGS) ufilijalama Banke/ do15:30h Istiradni dan
putem My Lovéen do19:45h
pon- pet
Eksterni nalozi (DNS) ufilijalama Banke/ do15:30h Istiradnidan
putem My Lovéen do19:20h
pon- pet
Eksterninalozi (RTGS) u filijalama Banke/ do 12:30h subota Isti radni dan
putem My Lovéen do 14:20h sub-ned /praznici
Eksterninalozi (DNS) ufilijalama Banke/ do 12:30h subota Istiradnidan
putem My Lovéen do 14:20h sub-ned/praznici

Napomena: za sve naloge koji su inicirani u iznosu ve¢emiili jednakom od 15,000.00EUR, klijenti su u skladu sa Zakonom
duzni Banci dostaviti adekvatan dokaz o izvoru/porijeklu i osnovu za transakciju (zaposlenima u filijali, direktan uplaod u
My Lov¢en app ili elektronski putem eMail-a na adresu: domaci.pp@lovcenbanka.me) da bi se stekli uslovi da se nalog
izvr3iu skladu sa terminskim planom. Banka ¢e zadrZati transakciju od izvr3enja u slu¢ajevima predvidenim zakonom.
Nakon 15:30 (pon-pet) i subotom i nedeljom procesuirani nalozi preko 15,000,00€ koji u skladu sa Zakonom zahtijevaju
pregled dokumentacije koja dokazuje izvor/porijekloiosnov prenosaizvrSavace se narednog danatj. poslije vikenda i
praznika.

Uplate koje banka primi nakon 16h (pon-pet), i u dane vikenda i praznika od strane pravnog lica (poslodavca) a po
osnovu pokrica za rasknjizavanje licnih primanja njegovih zaposlenih, realizovace se narednog radnog dana.

MEDUNARODNI PLATNI PROMET
Banka ne odgovara za postupanje pruZaoca usluga sa sjedistem u inostranstvu.

VRSTA TRANSAKCIJE NACIN PLACANJA VRIJEME PRIJEMA NALOGA DATUM VALUTE

Medunarodna pla¢anjau EUR -SWIFT ufilijalama Banke do15h 2 radnadana
Stvarnirok odobravanja
racuna
primaoca
zavisi od regulative zemlje
primaoca i pravila banke
primaoca poladanja.
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Medunarodna pla¢anja u stranoj' valuti SWIFT  u filijalama Banke do14h isti radni
dan

putem My Lovéen
Medunarodna placanja - hitna obrada T+0 (EUR) u filijalama Banke do14h istiradnidan
Medunarodna pla¢anja - hitna obrada T+1 (EUR) u filijalama Banke do14h istiradnidan
Medunarodni prilivi ufilijalama Banke/ radno vrijeme Banke istiradnidan
Medunarodna placanjai prilivi u EUR - SEPA zoni u filijalama Banke do15h? isti radnidan

putem My Lovéen
Banka zadrzava pravo dau
skladu sa Zakonom provjeri
osnov priliva za sve
transakcije koje su
uiznosu ve¢em od 10,000EUR.

Nalog za kupoprodaju deviza i efektive

Konverzija iznosa manjih od 50.000,00 EUR protivvrijednosti se izvrSava

po valutnim kursevima datim na zvani¢noj kursnoj listi. Za konverziju ufilijalamaBanke radno vrijeme Banke istiradni dan
iznosa vecih od 50.000,01 EUR protivvrijednosti kontaktirati Sektor

upravljanja sredstvima i investiranjem (E: sredstva@lovcenbanka.me

T:+38220 205 410). Banka zadrzava moguénost promjene terminskog rada

obavljanja konverzija, u zavisnosti od kretanja pojedinacnog kursa na FX trziStu.

GOTOVINSKO POSLOVANJE

VRSTA TRANSAKCIJE

NACIN PLACANJA  VRIJEME PRIJEMA NALOGA DATUM VALUTE

Gotovinske uplate u korist racuna kod
Lovéen Banke AD Podgorica

ufilijalama Banke radno vrijeme filijale, istiradnidan
najkasnijedo 15:30 h,
ponedeljak—petak

Gotovinske uplate u korist racuna kod
druge banke

ufilijalamaBanke  radno vrijemefilijale, istiradnidan
najkasnijedo 15:30 h,
ponedeljak—petak

1 po pitanju medunarodnih platnih transakcija u USD valuti generalno sve poslovne banke imaju ograniéenja u pogledu broja
transakcija koje mogu procesuirati u toku jednog mjeseca pa ovo u najve¢em broju slu¢ajeva moze biti razlog odbijanja

izvrSenja transakcije od strane banke.

2 Grani€no vrijeme za realizaciju SEPA platnih transakcija odreduje provajder (PSP) preko kog banka ima indirektan pristup
SEPA platnoj Semi i banka ne moza uticati na ovaj dio.
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TRAJNINALOZI-DIREKT DEBIT

Izvr$avaju se na ugovoreni datum plac¢anja pod pretpostavkom da na racunu postoji pokri¢e u trenutku izvrsenja. Vrijeme
pokusaja izvrSavanja trajnog naloga nakon ugovorenog datuma valute je svakog radnog dana. Ukoliko na zadati datum
valute pla¢anja na raunu nema sredstava Banka Ce trajni nalog pokusavati izvrsiti sve do trenutka kad na racunu bude
dovoljno sredstava bez obzira na rok vazenja trajnog naloga.

DIREKTNO ZADUZENJE

Radnim danima Banke za izvrSavanje direktnih zaduZenja podrazumijevaju se radni dani od ponedjeljka do petka. Klijent
je duzan obezbijediti sredstva na Racunu. Vrijeme izvrSavanja direktnog zaduzenja je svakog radnog dana do datuma koji
je definisao primalac plaéanja.

DODATNE INFORMACIJE
+ Najava isplate gotovine

Isplate gotovine uiznosu preko 10.000,00 EUR potrebno je najaviti minimalno prije predvidenog datuma
isplateito:

-0d10.000,01do100.000,00 - 2 radnadana

-0d100.000,01d0500.000,00 - 4radnadana

- preko 500.000,01 - 8 radnih dana

Napomena:sve isplate gotovog novca u vrijednosti ve¢oj od 200,000,00EUR fizicki se isplacuju u Filijali Centar, Trg
Argentinabr.1, 81000 Podgorica. U slu¢aju negativnih deSavanja na trzistu, vanrednih okolnosti u Drzavi, Banka moze
odrediti drugaciju

isplatu gotovine.

+ Opoziv naloga za pla¢anje

Opozvati se mogu nalozi u eurima i stranim valutama ukoliko nalog nije izvrSen od strane Banke.

Nalog za pla¢anje moZe opozvati korisnik platne usluge zahtjevom za opoziv kako slijedi:

- gotovinski nalog: u filijali gdje je isti predat na izvrSenje;

- bezgotovinski nalog: u bilo kojoj filijali Banke ili putem direktne komunikacije sa Odjeljenjem za podrsku poslovanja
platnog prometa (E:domaci.pp@lovcenbanka.me).Nalog za pla¢anje ne moze se opozvati nakon $to ga je primila banka
primaoca odnosno pruzalac platnih

usluga primaoca.

+ Obavjestenje o odbijanju naloga za pla¢anje
Banka e obavijestiti korisnika platnih usluga o odbijanju naloga kanalima komunikacije koje je korisnik naveo kao
dostupne (npr. telefon, fax, e-mail) osim ako drugim propisom nije drugacije uredeno, odnosno kroz ebanking ako je

nalog dostavljen tim kanalom.Banka nece obavjestavati korisnika platnih usluga o neizvrsenju naloga za placanje ili
trajnih naloga i direktnih zaduzenja uzrokovanih nepostojanjem raspolozivog salda na racunu korisnika platnih usluga.
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